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Følgende handelsbetingelser imellem GK Pharma ApS og kunden finder anvendelse i det omfang, de ikke fraviges ved anden skriftlig aftale. 

1. Indgåelse af aftale - Bestilling samt ordrebekræftelse
1.1. Priser, som er angivet på GK Pharmas hjemmeside, kataloger eller lignende (herefter listepriser), har ikke karakter af tilbud, og GK Pharma ApS (herefter GK Pharma) er ikke bundet heraf.
1.2. Ved bestilling af varer eller ydelser fra GK Pharma, er køber bundet af sit tilbud om at købe varen eller ydelsen på de i henhold til bestillingen hørende vilkår. 
GK Pharmas er ikke bundet af en bestilling fra en kunde, førend GK Pharma udtrykkeligt og skriftligt har fremsendt en ordrebekræftelse i henhold til den af kunden fremsatte bestilling.
1.3. Ved tilbud fra GK Pharma til en kunde er GK Pharma bundet af sit tilbud i 14 dage fra afgivelse af tilbuddet, hvorefter det ophører uden varsel. 
Såfremt en kunde tiltræder et tilbud fra GK Pharma efter 14 dage fra afgivelse af tilbuddet, eller såfremt kunden tiltræder tilbuddet på andre konditioner end angivet i GK Pharmas tilbud, er dette at betragte som en bestilling, jf. pkt. 1.2, som GK Pharma ikke er bundet af, medmindre GK Pharma accepterer dette.
1.4. Ved udviklingsopgaver og prøveproduktion afregnes bedst i regning med tillæg af udgifter til råvarer og emballage, herunder med tillæg af eventuelle overskydende råvarer.
1.5. Ved aftaler om ydelser, hvoraf indkøb af råvarer, emballage og pakkematerialer indebærer en specificeret mindstemængde, forbeholder GK Pharma sig ret til at fakturere kunden for eventuelt overskydende råvarer, emballage og pakkematerialer.
2. Priser og prisændringer
2.1. De af GK Pharma angivne listepriser er alene vejledende, og der tages udtrykkeligt forbehold for fejl samt for ændringer som følge af ændringer i priser for råvarer, emballage, fragt mv.
2.2. Efter indgåelse af aftale imellem kunden og GK Pharma kan GK Pharma med et varsel på 7 dage foretage bindende prisændringer som følge af ændringer i pris på råvarer, produktion, emballage, fragt, told, afgifter samt øvrige forhold, som direkte eller indirekte påvirker prisen på varen eller ydelsen.
2.3. Ved GK Pharmas håndtering af kundens råvarer, emballager og pakkematerialer faktureres kunden for sædvanlig lagerleje i henhold til gældende prisliste. GK Pharma forpligter sig herved til at håndtere råvarer, emballager og pakkematerialer forsvarligt i enhver henseende.
2.4. Såfremt kunden afviser prisændringer, jf. pkt. 2.2 ophører aftalen imellem GK Pharma og kunden, uden at nogen part er den anden part noget beløb skyldigt.
2.5. Såfremt kunden ikke afviser prisændringer, jf. pkt. 2.2 er kunden bundet af den varslede prisændring. 
2.6. Ved efterfølgende bestilling samt produktion af nye produkter/emballage vil prisen reguleres herefter, idet produktionen sker efter dagspriser og dermed løbende ændres. Merforbrug i produktionstid eller råvarer som måtte opstå som følge af købers efterfølgende ønske om produktion af nye produkter/emballage afregnes efter medgået tid samt gældende råvarepriser med sædvanligt avancetillæg, medmindre GK Pharma er udstedt særskilt ordrebekræftelse med nærmere angivne priser og vilkår. 
2.7. Forbrug af produktionstid og råvarer i forbindelse med udvikling og prøveproduktion afregnes efter medgået tid, ligesom råvareomkostninger afregnes til gældende råvarepriser med sædvanligt avancetillæg.
2.8. Alle priser i ordrebekræftelse samt i nærværende handelsbetingelser er angivet i danske kroner og er eksklusiv dansk moms. Medmindre andet aftales, håndterer GK Pharma fragten, og afregner særskilt herfor direkte overfor kunden, men bærer i øvrigt ikke risikoen for produktet under fragten.
3. Betaling	
3.1. Betaling skal ske senest 30 dage efter, at kunden har modtaget varen.
3.2. Såfremt der ikke sker rettidig betaling, er GK Pharma berettiget til at beregne renter fra forfaldsdagen med en rentesats svarende til 2 % per påbegyndt måned og til at kræve betaling for alle fakturerede og leverede varer uanset tidligere aftalte kreditbetingelser.
3.3. Reklamation over mangler eller forsinket leveringer berettiger ikke køber til at holde betaling tilbage i henhold til GK Pharmas udstedte faktura, ligesom køber ikke kan foretage modregning i eventuelle krav, som køber måtte have mod GK Pharma. 
3.4. GK Pharma forbeholder sig ret til at kræve forudbetaling, såfremt GK Pharma måtte finde anledning hertil, herunder særligt ved grænseoverskridende samhandel. 
4. Levering og fragt
4.1. Prisen er ab fabrik (Incoterms 2010), og eksklusive omkostninger til fragt, forsendelse, forsikring, emballage, moms og eventuelle statsafgifter, medmindre andet er aftalt. 
4.2. GK Pharma er ikke ansvarlig for forsinkelse, som skyldes forsinkelse fra leverandører af materialer og råvarer, herunder såfremt kunden er forpligtet til at levere materialer eller råvarer og ikke leverer disse senest 4 uger inden leveringstidspunktet for GK Pharma.
4.3. I tilfælde af forsinkelse fra GK Pharma vil kunden blive orienteret herom straks, GK Pharma bliver bekendt hermed.
5. Reklamationsret og ansvarsbegrænsning
5.1. Såfremt kunden bliver eller burde være blevet bekendt med mangler ved varen, er kunden forpligtet til at reklamere straks. Såfremt der ikke er reklameret senest 7 dage fra kunden bliver eller burde være blevet bekendt med mangler ved varen, fortaber kunden ethvert krav imod GK Pharma.
5.2. I det omfang GK Pharma kan rette et krav fra kunden videre mod tredjemand, herunder en producent eller leverandør, er GK Pharma berettiget men ikke forpligtet til at transportere dette krav direkte til kunden, hvorefter kunden er begrænset til at rette sit krav direkte mod den pågældende tredjemand og følgelig afskåret fra at rette sit krav mod GK Pharma.
5.3. GK Pharma er ikke ansvarlig for indirekte tab, følgeskader, driftstab, uanset om dette skyldes simpel eller grov uagtsomhed.
5.4. I det omfang produktudvikling og produktion alene er sket efter kundens instruks og befaling, jf. ovenfor, fraskriver GK Pharma sig ethvert ansvar som måtte være forbundet med produktion, distribution samt offentligt udbud og salg af det af GK Pharma producerede produkt. Kunden bærer det endelige produktansvar, og kunden er forpligtet til at holde GK Pharma skadesløs i enhver henseende.
5.5. GK Pharma bærer alene ansvaret for, at den af kunden fremsendte instruks og befaling ved udvikling, blanding og pakning af det ønskede produkt følges og er i overensstemmelse med det af kunden anførte.
5.6. Såfremt kunden leverer hele eller dele af råvarerne til en produktion, kan GK Pharma ikke gøres ansvarlig for produktets manglende egenskaber, herunder men ikke begrænset til funktionalitet eller holdbarhed, uanset hvad disse eventuelle mangler skyldes.
6. Force majeure
6.1. Følgende omstændigheder medfører ansvarsfrihed for GK Pharma, når de indtræffer efter aftalens indgåelse og forhindrer dens opfyldelse:
Arbejdskonflikter, strejker, lockout og enhver anden omstændighed, som parterne ikke har været herre over, såsom brand, krig, uforudsete militærindkaldelser af tilsvarende omfang, sabotagehandlinger, beslaglæggelse, valutarestriktioner, oprør og uroligheder, mangel på transportmidler, almindelig vareknaphed, restriktioner af drivkraftmidler, epidemier og mangler ved leverancer fra underleverandører eller forsinkelse med sådanne leverancer, som skyldes nogen af de i dette punkt nævnte omstændigheder.
7. Tvister
7.1. Enhver tvist eller uoverensstemmelse, som måtte opstå i forbindelse med parternes samhandel afgøres efter dansk ret og skal søges løst ved domstolene ved GK Pharmas hjemting.
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